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CUERPO CONSULAR ILLES BALEARS
17 ABRIL 2026 - AUBAMAR CONVENTION CENTER

I ENCUENTRO FEHM

J a v i e r  V i c h ,  P r e s i d e n t e  F E H M
Apertura del  encuentro y posicionamiento del  sector hotelero como agente clave en la atención y
gest ión de personas en dest ino,  destacando su papel  en la art iculación de respuestas coordinadas
ante incidencias que afectan tanto a tur istas como a trabajadores internacionales.

09:30 – 10:00  

10:20 – 11:10  BLOQUE INSTITUCIONAL II: CUERPO CONSULAR

M i c h e l  M a g n i e r ,  D e c a n o  d e l  C u e r p o  C o n s u l a r  e n  l a s  I l l e s  B a l e a r s
Presentación del  cuerpo consular como red esencial  de protección y asistencia a ciudadanos
internacionales ,  su despl iegue en Baleares y sus funciones en la coordinación inst i tucional  y  gest ión
de incidencias.

11:10 – 11:30  
I r a ï s  S e g u í ,  G r u p o  d e  I n t e r v e n c i ó n  P s i c o l ó g i c a  e n  E m e r g e n c i a s  y  C a t á s t r o f e s  ( G I P E C ) ,  d e l  C o l e g i o
O f i c i a l  d e  P s i c o l o g í a  d e  l a s  I l l e s  B a l e a r s
Integración de la intervención psicológica en emergencias como componente cr í t ico en la atención a
personas tras s i tuaciones traumáticas en entornos tur íst icos.

11:30 – 11:45  

11:45 – 12:00  BLOQUE DE TRABAJO: CASUÍSTICAS Y RESPUESTA OPERATIVA

M a r í a  J o s é  A g u i l ó ,  V i c e p r e s i d e n t a  E j e c u t i v a  F E H M
Ident i f icación de s i tuaciones comunes en establecimientos tur íst icos y necesidades de coordinación
con consulados,  incorporando el  doble enfoque vis i tantes–trabajadores y or ientando el  anál is is  hacia
la mejora de la respuesta operat iva conjunta.

R e p r e s e n t a n t e  d e l  C u e r p o  C o n s u l a r  e n  l a s  I l l e s  B a l e a r s  y  d e l  s e c t o r  h o t e l e r o  ( F E H M )
M o d e r a :  M a r í a  J o s é  A g u i l ó ,  V i c e p r e s i d e n t a  E j e c u t i v a  F E H M
Espacio de trabajo or ientado a al inear cr i ter ios ,  protocolos y canales de actuación,  estructurado en
dos ámbitos ,  atención a:
•  Tur istas 
•  Trabajadores internacionales 

I n t e r v i e n e :  M a r í a  J o s é  A g u i l ó ,  V i c e p r e s i d e n t a  E j e c u t i v a  F E H M
Síntesis  del  encuentro y def inición de l íneas de continuidad:  desarrol lo de herramientas comunes,
opt imización de canales de comunicación,  establecimiento de puntos de contacto y consol idación de
un marco estable de colaboración.
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