
SISTEMAS DE DOMÓTICA Y 
AUTOMATIZACIÓN EN HOTELES



1.QUIENES SOMOS



2. QUÉ HACEMOS?

Animación de fachadas

Control de presenciaControl de iluminación

Control de agua

Control de temperatura 
y humedad



CONFORT

AHORRO



3. CON QUIÉN TRABAJAMOS?



3. EJEMPLOS



4. EVOLUCION DE SISTEMAS BMS

100% Manual

Sala de máquinas automatizada

Zonas de consumo automatizadas

Integración de sistemas (BMS, PMS, GMAO, 
Housekeeping, telecomunicaciones…)



4. EVOLUCION DE SISTEMAS BMS

Servicio reactivo localmente
Control fragmentado en silos
Proceso de integración complejo
Dificultad de acceso remoto

Predictivo y preventivo
Operaciones remotas habilitadas por IA
Integraciones simples
Un único lugar para acceso a todos los datos (Cloud)



5. CASOS PRACTICOS

5.1 Helios: Inicialmente con gama Robot5000 y actualización a 

Robot6000. Integración de zonas industriales y nuevas zonas SPA-
Comedores. Implantación de EisiHotel.

5.2 Meliá: Implantación de EisiHotel en Innside Calviá Beach y 

dando idea a la sinergia entre la domotización y el volcado de datos a 
EisiHotel.

5.3 Nakar – Palma Riad: Implantación de EisiHotel e 

integración con ROBOT



EXPERIENCIA DEL HUÉSPED

QUÉ SE VE?

Gran escenario

Deslumbrante

Asombroso

Todo perfecto para una gran representación



EXPERIENCIA DEL HUÉSPED

QUÉ ES LO QUE NO SE VE?

Organización

Previsión

Esfuerzo

Personas



CÓMO INTEGRAR SISTEMAS?

Dotar al hotel de dispositivos que permitan realizar 
aquellos trabajos que nos ocupan mucho tiempo y que 

son repetitivos, liberando así al SSTT para realizar 
tareas de mantenimiento preventivo y correctivo.

Implantar plataformas que - además de visualizar los 
datos - generen automáticamente órdenes de trabajo 

para que el equipo técnico actúe de manera inmediata.



INTEGRANDO SISTEMAS

Lecturas automatizadas



INTEGRANDO SISTEMAS

Fallo fancoil



INTEGRANDO SISTEMAS

Alarma ACS

                                   
                                    

                                        
                           



QUIERES PROBARLO?

PIDE TU DEMO!!!

Jesús Pérez
Director Comercial
jesus.perez@robotbas.com

Gabriel Cifre
Director SSTT

gcifre@gcir.es
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