22/11/2019

EL ECONOMICO

Del 22 al 28 de noviembre de 2019

Gabriel Abraham

VICEPRESIDENTE DE HIPOTELS

“La caida de Thomas
Cook ha hecho mala la
temporada turistica”

A.Ginard

Gabriel Abraham, vice-
presidente de Hipotels,
considera que la tempo-
rada no ha sido buena.
Hipotels fue una de las
cadenas hoteleras mas
afectadas por la quiebra
de Thomas Cook, ya que
dejo una elevada deuda
por impagos desde el
mes de junio. “La tempo-
rada iba bien, un poco
mas floja que el aflo pasa-
do, pero dentro de lo que
habiamos previsto. En al-
gln momento puntual tu-
vimos que hacer ofertas
puntuales, pero iba bien.
Sin embargo, la caida de
Thomas Cook hizo que
fuera mal. No ha sido una

buena temporada y los
resultados no han sido
los esperados”, indica.

En Hipotels apuestan
por la propiedad de los
hoteles y siguen una poli-
tica de reposicionamien-
to de sus establecimien-
tos, que han reformado
de forma paulatina. “Aun-
que hemos tenido alguna
oportunidad, siempre he-
mos apostado por la pro-
piedad”. Segin comenta
Abraham, “damos priori-
dad a las reformas antes
que al crecimiento”. Este
proximo invierno lleva-
ran a cabo la segunda fa-
se de la remodelacién del
Club Mediterraneo de sa
Coma.

Preguntado por si estan
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arrepentidos de haber fir-
mado el convenio de hos-
teleria responde: “Siy no.
Somos conscientes de que
en el momento en que se
firmé no era el actual, pe-
ro nuestro presidente re-
conocié que la vida en
Mallorca era cara y que el
trabajador necesitaba una
ayuda. Fuimos de los que
apostamos por este con-
venio y estamos contentos
y orgullosos de que el per-
sonal esté mejor”.

La disposicion adicional
cuarta de la Ley del Turis-
mo permitio, segiin Abra-
ham, “hacer los hoteles
mas competitivos”. Es por
ello que opina que seria
“muy conveniente” que se
volviera a implantar “si

no la misma norma, algo
similar”. Asimismo, indi-
ca que la formacion espe-
cifica de los trabajadores
es un problema y reivin-
dica centros de forma-
cion en hosteleria en la
zona del Llevant. “Inter-

Estamos contentos
de que el personal
esté mejor con

este convenio”

namente procuramos ha-
cer cursos y ayudar al per-
sonal, pero estaria bien
que el Govern apostara
por esta zona”, pone de
manifiesto.

La masificacion es otro
de los problemas que ha
emergido en los dltimos
anos. “Claro que preocu-
pa”, indica el vicepresi-
dente de Hipotels. “Por
eso otra disposicion adi-
cional cuarta nos ayudaria
a seleccionar mejor al
cliente”, senala, anadien-
do que “por suerte, la tu-

TURISMO

rismofobia de momento
no ha llegado a Cala Mi-
llor”.

En cuanto a la turopera-
cién, considera que es ne-
cesaria todavia y que esta
muy arraigada, aunque ve
necesario trabajar para
que no sea tan importan-
te. “La turoperacion es
dificil de quitar, pero el
deber el hotelero es tra-
bajar cada vez mas en
OTA y venta directa. De
todos modos, quitar la tu-
roperacién  tradicional
costara”, concluyo.
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