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Ejecutivos

Jaume Horrach
DIRECTOR GENERAL DE EIX HOTELS

“El efecto omas Cook

g

ha sido devastador en el

cortisimo plazo”

PV,

Jaume Horrach, director
general de Eix Hotels, ca-
taloga la temporada de
incierta y asegura que la
quiebra del turoperador
britanico Thomas Cook
ha tenido unos efectos
muy graves en el corto
plazo. “Podemos calificar
la temporada como in-
cierta y dubitativa, se ha
perdido la constancia y la
regularidad en el flujo de
reservas de las tempora-
das anteriores. El efecto
Thomas Cook ha sido de-
vastador en el cortisimo
plazo, con una notoria
bajada de reservas en el
mes de octubre ya que no
ha habido margen de
reaccion. No pienso que
haya una recuperacién

Los vertidos de
aguas residuales
esdelo peor que
nos sucede”

tan pronta como algunos
vaticinan”, explica.

El director general ex-
plica que considera im-
prescindible que la Admi-
nistracién facilite las re-
formas hoteleras. “Ante
una economia que se re-
trae y comienza a dar sin-
tomas de congestion, se
necesitan estimulos que
faciliten la reinversion,
olvidandonos por su-
puesto de aumento de
plazas. La reinversion ho-
telera implica dinamismo
y activacion econdmica

en invierno”, indica.

Horrach afirma que me-
jorar la gestion del ciclo
del agua es una obliga-
cion. “Nos preocupa so-
bremanera que la gestion
del ciclo del agua no se
lleve a cabo de manera
eficiente y en este senti-
do, el vertido de aguas re-
siduales al mar es de lo
peor que nos puede suce-
der en términos ambien-
tales, por no hablar de la
imagen que se proyecta
al exterior”, asegura.

Sobre el alquiler turisti-
co asegura que “la noma-
tiva es mejorable, pero el
tema ha sido aparcado de
momento debido a la cre-
ciente y acuciante proble-
matica ambiental, de car-
gay de gestién de infraes-
tructuras”.

Pep Canellas

PROPIETARIO DE FERGUS HOTELS

“Los turoperadores
deberan adaptarse a los
nuevos tiempos”

A.G.

Pep Canellas, propietario
de Fergus Hotels, vaticina
larga vida a los turopera-
dores, aunque considera
que deberan adaptarse a
las nuevas circunstan-
cias. “Hay productos
ideales para la comercia-
lizacién mediante turope-
racion, especialmente los
dirigidos a familias o los
que estan alejados del ae-
ropuerto, y otros que en-
cajan mejor en la venta
directa. Los turoperado-
res deberan adaptarse a
los nuevos tiempos”, ex
plica. “El cierre de Tho-
mas Cook no supone el
fin de los turoperado-
res”, aflade y asegura que
los contratos en garantia
bajaran en importancia
con el paso del tiempo.

Respecto a la pasada
temporada, Canellas afir-
ma que ha sido “mucho
mas compleja” que en
2018. “Se han bajado pre-
cios en momentos pun-
tuales, si bien el precio fi-
nal no ha sido mas bajo
que el afo anterior”, se-
fala.

La turismofobia
esuna
consecuencia de
la masificacion”

Cafiellas habla sin tapu-
jos de masificacion, de
los vertidos y de la for-
macion de los trabajado-
res. “La masificacion se
esta solucionando por la
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reaparicién de competi-
dores y por la actuacion,
que deberia ser cada vez
mas efectiva, contra la
oferta ilegal. La turismo-
fobia es una consecuen-
cia de esta masificacion,
causada casi siempre por-
que no hay recursos sufi-
cientes para controlar
efectivamente la oferta
ilegal. Los vertidos son
un verdadero drama. No
es comprensible que nin-
guna administracion lo
solucione. Finalmente,
creo que los empresarios
debemos mejorar nues-
tros planes de forma-
cion”, sentencia y apunta
que la regulacion del al-
quiler turistico debe ser
“clara, sencilla y sosteni-
da en el tiempo con un
cuerpo de inspectores su-
ficiente”.
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