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Incertidumbre en las reservas
para mediados de julio y agosto

» Escarrer dice que el regreso de los competidores “no es negativa”, sino “la vuelta a la normalidad

MYRIAM B. MONEO PALMA
M Esta temporada turistica sigue
irregular y a partir de la segunda
quincenadejulioytodoagostorei-
na la incertidumbre en las reser-
vas, seguin certificd ayer la Federa-
cién Empresarial Hotelera de Ma-
llorca (FEHM).

Asi lo puso de manifiesto su vi-
cepresidenta ejecutiva, Maria José
Aguil6, en el transcurso de la pre-
sentacién de la Guia de Buenas
Précticas de Responsabilidad So-
cial Corporativa de la patronal. El
lunes los hoteleros celebraron
asamblea, yatenordelosdatosex-
puestos, Aguild senalé quelas pre-
visiones tanto para junio como la
primera quincena de julio son
“buenas’, pero de nuevo la segun-
da quincena de ese mes y todo
agosto vuelve “la incertidumbre”
Apunté a que, como se preveia,
mayo tambien fue un periodo
“irregular’, con peores resultados
dependiendodezonas -Palma fue
mejor-y establecimientos.

Esta temporada sigue marcada
por un cambio de rumbo por va-
rias razones, como el brexit y sus
efectosenlasreservasdelmercado
britanico, la merma de las cone-
xiones aéreas, con Alemania y los
paises ndrdicos, o el regreso de los
destinos competidores del Medi-
terrdneo Oriental.

La vicepresidenta de la FEHM
senald quelas caidas masrelevan-
tes se han producido en los mer-
cadosaleméanynérdico. Enesteil-
timo caso, la pérdida de conexio-
nes aéreas, sumado a la devalua-
cion de lamoneday el buen tiem-
po registrado en esa zona se estan
notando, “A los nérdicos les gusta
pasar las vacaciones en su pais’)
dice Aguilo.

Es mids, si este verano vuelve a
predominar la buena meteorolo-
gia en el norte de Europa, como
ocurrié el ano pasado, su efecto se
harésentirenlosdestinosvacacio-
nales baleares.

Respecto a la recuperacién de
los destinos emergentes, ayer des-
tacabaenlasredessociales Gabriel

BUENAS PRACTICAS DE RSC

La FEHM presenta su
iniciativa en materia de
responsabilidad social,

una guia para sus asociados

M. B. MONEO PALMA
B “Hemos pecado de trabajar
muchoy divulgar poco’, afirmé
ayer Marfa José Aguil6 durante
la presentacién de la Guia de
Buenas Précticas en RSC de la
FEHM. Los hoteles de la isla si-
guen diferentes lineas en esta

”
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Maria José Aguild, durante la presentacidn, junto con representantes de algunas cadenas. w.s.u

Aguilo: “Hemos pecado de
trabajar mucho y divulgar poco”

materia, desde précticas de tu-
rismo responsable, escuelas de
formacion, economiacircularo
trazabilidad de los residuos en
las obras de reforma. Con la
guia se pretende apoyar a los
asociados de la patronal en su
recorrido a la responsabilidad
social.

El proyecto, coordinado por
Maria Durén, de la FEHM, ha
contado con una subvencién
de 25.000 euros del Consell de
Mallorcay se ha editado en for-
mato digital y en papel, y se
acompana de tres videos.
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“ derarrolls sovie

Representantes de varias
empresas que forman parte de
la comisién de RSC de la fede-
racién participaron en el acto
de ayer. Entre ellos, Catalina
Alemany, de Riu. “El empresa-
rio ha hecho un cambio y esta
dispuestoaquelaRSCle cueste
dinero’, dijo, y adelanté que la
hoteleravaainvertir un porcen-
taje sobre beneficio neto del
destino en esta materia. Por su
parte, Soraya Romero, de Ibe-
rostar, comenté que este ano la
cadena tendrd el dato real de lo
que les cuestala RSC.

|
Christian Kremers,

de World2Meet, destaca
la baza de Balears a su
favor, su planta hotelera
y su propuesta de valor

|
Los mercados afectados
alabajaenel
archipiélago son

el alemany el de los
paises nordicos

Escarrer que el regreso de Turquia
yEgipto “noesnegativo’, sino “una
vuelta a la normalidad” El conse-
jero delegado de Melid Hotels In-
ternational anadia que “en Espana
sedebeseguirapostandoporlaca-
lidad y ser competitivos por nues-
tros méritos propios” Todo un gui-
no alasbajadas de precios hotele-
ros que ya se estan produciendo
ante esta coyuntura turfstica.

No existe guerra de precios
Enestesentido, Christian Kremers,
CEQ de WorldzMeet, el banco de
camas de Grupo Iberostar, tam-
bién menciona la ralentizacién de
los mercados britdnico y alemén
engeneral haciatodoslos destinos
espanoles. Sin embargo, respecto
a Balears, el directivo destaca una
gran baza a su favor, “tiene una
planta hotelera poderosa y una
propuesta de valor mejor protegi-
daqueotraszonas’, ymencionalas
dificultades que enfrenta Cana-
rias.

Por otro lado, Kremers, asegura
no percibir una guerra de precios
enelarchipiélago yapuntasimple-
mentealaextension de los precios
de las reservas anticipadas y ofer-
tas, Desde la cadena BlueBay, Ra-
moén Herndndez comenta que las
tarifas que estan bajando son las
de los establecimientos de cuatro
y cinco estrellas. En su caso en la
isla, conun producto de tres estre-
llas orientado al turismo familiar
britdnico y alemdn, sostiene que
lasventas seran mejores quelas del
ano pasado, otra cosa serd la pro-
ductividad, traslassubidassalaria-
les.

Reunion clave para evitar el
desabastecimiento en el aeropuerto

F. GULIARRO PALMA
M Lostransportistasy distribuido-
res de alimentos tienen hoy una
reunién clave con los responsa-
bles del aeropuerto de Palma para
evitarqueapartirdel saibado dejen
dedarservicioaSon SantJoan, se-
glin destacd el presidente de la
asociacion del segundo de estos
colectivos empresariales, Bartolo-
mé Servera. Si desde Aena y las

empresas concesionarias de sus
locales no se pone sobre la mesa
una solucién que permita dispo-
ner de un espacio para la entrega
de género, los transportistas deja-
ran de aportar los suministros a
partirde este proximofin de sema-
na.

Bartolomé Servera ha subraya-
doquelasituaciénactual esinsos-
tenible. Desdelas asociaciones de

transportistas y de suministrado-
res de alimentos se denuncia que
sus repartidores se ven obligados
a recorrer con sus furgonetas la
zona por la que transitan también
los que cargan maletas o transpor-
tan pasajeros, estacionar en cual-
quiersitioalnodisponer de un es-
pacio especifico para ello, y serlos
que reparten los suministros por
elinterior de Son SantJoan, pasan-

doentrelos pasajeros, hastalosne-
gocios alos que deben de dar ser-
vicio, desarrollando una labor di-
ficultosayque en opinion de estas
empresas no les corresponde.

Por ello, exigen que se habilite
unalmacén, preferentemente con
camara frigorifica, donde estosre-
partidores puedan estacionar y
dejar su carga, de forma que des-
pués sean los concesionarios de
los negocios del aeropuerto los
que vayan a buscar alli estos pro-
ductos.

Bartolomé Servera ha asegura-
doquessien lareunion de hoy con
los responsables de Aena y sus

concesionarios no se expone yala
solucion quese vaa dar al proble-
ma, las empresas del sector opta-
ran por dejar de prestar servicio a
partirdel dia 1, conel problemade
desabastecimiento que puede su-
poner para negucios de restaura-
cién y comercios existentes en el
aeropuerto palmesano, enunmo-
mento ademds en el que se inicia
la temporada alta.

Elpresidente de los distribuido-
res de alimentos lamenta que los
representantes del aeropuerto no
se hayan tomado més en serio el
problema que vienen padeciendo
estas empresas.




